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The Matrix 
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Course outline 
หลกัสูตร เทคนิคการจัดท าปฐมนิเทศ แผนการทดลองงาน 

 ระบบพีเ่ลีย้งและการดูแลจูงใจพนักงานใหม่ 
หลกัสูตร 1 วนั 

 
โดย 

อาจารย์ นันทชัย  อินทรอกัษร 
 
 

หลกัการ/ แนวความคดิ 
 เม่ือองค์กรไดส้รรหาคดัเลือกบุคคลเขา้ท างานได้เหมาะสมกบัต าแหน่งงานท่ีตอ้งการแลว้ ล าดบั
ต่อไปเป็นช่วงเตรียมความพร้อมให้กับพนักงานใหม่เขา้มาท างาน ในช่วงน้ีมีความส าคญัมากโดยจะท า
อย่างไรให้พนักงานใหม่ปรับตวัให้เขา้กบัองค์กรไดอ้ย่างรวดเร็ว และเกิดความประทบัใจนับตั้งแต่วนัเร่ิม
งานวนัแรก ซ่ึงเป็นพื้นฐานส าคญัท่ีน าไปสู่ความรักความผกูพนัต่อหน่วยงานตน้สังกดัและต่อองคก์ร ดงันั้น
องคก์รควรจดัท าปฐมนิเทศ และระบบพี่เล้ียงในการดูแลจูงใจพนกังานใหม่ 

การคอยช่วยเหลือเอาใจใส่ ให้ค  าปรึกษาแนะน า รวมถึงการวางแผนการทดลองงาน และการสอน
งานจะท าใหพ้นกังานใหม่ปรับตวัเขา้กบัวฒันธรรมองคก์ร และท างานอยูก่บัองคก์รอยา่งยาวนาน ลดปัญหา
การสูญเสียบุคลากรท่ีมีคุณภาพ หลกัสูตรน้ี จะช่วยให้บุคลากรเกิดความความประทบัใจตั้งแต่แรกท่ีเร่ิมงาน 
รู้สึกประทบัใจและเป็นส่วนหน่ึงขององค์กรพร้อมจะกา้วไปด้วยกนักับองค์กร และเพื่อดึงศกัยภาพของ
บุคลากรออกมาใหไ้ดป้ระสิทธิภาพมากท่ีสุด 
 

วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

1. มีความรู้ความเขา้ใจในการจดัท าปฐมนิเทศ แผนการทดลองงานผา่นการสอนงาน และระบบพี่
เล้ียง เพื่อการดูแลจูงใจพนกังานใหม่ 

2. มีเทคนิค และการใชง้านเคร่ืองมือ (Tools) ต่าง ๆ โดยน ามาประยกุตใ์ชก้บัการจดัท าปฐมนิเทศ 
แผนการทดลองงานผา่นการสอนงาน และระบบพี่เล้ียง 
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3. มีทกัษะในการจดัท าปฐมนิเทศ แผนการทดลองงานผา่นการสอนงาน และระบบพี่เล้ียง น า
นโยบาย และงานท่ีไดรั้บมอบหมายไปสู่การด าเนินการปฏิบติั โดยใชท้กัษะท่ีไดรั้บจากการ
อบรมไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล 

4. เรียนรู้ และแลกเปล่ียนประสบการณ์ร่วมกนัดว้ยการฝึกปฏิบติัจาก Workshop 
 

รายละเอยีดเน้ือหาตามหลกัสูตร 
1. ความส าคญัของการเตรียมแผนรองรับพนกังานใหม่ ใหเ้กิดความอบอุ่น และความประทบัใจ

ตั้งแต่วนัแรกท่ีเร่ิมงาน 
2. การจดัท าปฐมนิเทศใหพ้นกังานใหม่เกิดความผกูพนัต่อองคก์ร และผูเ้ก่ียวขอ้งในการ

ปฐมนิเทศ 
3. การออกแบบโครงการปฐมนิเทศใหพ้นกังานใหม่มีความผูกพนัต่อองคก์ร 
4. การประเมินผลโครงการปฐมนิเทศพนกังานใหม่ 
5. การวางแผนการทดลองงานของพนกังานใหม่ 

• บทบาทผูเ้ก่ียวขอ้งกบัการสอนงาน 

• การจดัท าแผนการสอนงาน และแบบฟอร์มต่าง ๆ 

• กระบวนการสอนงาน และแบบฟอร์มต่าง ๆ 

• เทคนิคการสอนงานของผูส้อนงาน 

• การประเมินผลการสอนงาน 
6. การสร้างวินยัพนกังานอยา่งสร้างสรรค์ 

• การจดัท าระบบพี่เล้ียงของพนกังานใหม่ 

• ความส าคญัของพี่เล้ียง และการเป็นพี่เล้ียงแลว้ดีอยา่งไร 

• บทบาทและหนา้ท่ีของพี่เล้ียงแบบมืออาชีพ 

• การสร้างบุคลากรใหเ้ป็นพี่เล้ียงท่ีมีคุณภาพ 

• แนวคิดในการสร้างวินยัอยา่งสร้างสรรค์ 

• การประเมินผลระบบพี่เล้ียง 
7. การสร้างความผกูพนัของพนกังานต่อองคก์ร (Employee Engagement) ของพนกังานใหม่ 

• การส ารวจความผกูพนัของพนกังานใหม่ต่อองคก์ร อยา่งง่าย 

• การจดัท าแผนสร้างความผกูพนัของพนกังานใหม่ต่อองคก์ร 

• ตวัอยา่งและรูปแบบการด าเนินกิจกรรมสร้างความผกูพนั 
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• การประเมินผลความผกูพนัของพนกังานใหม่ต่อองคก์ร 
 

รายละเอยีดและเทคนิคที่อาจารย์ใช้ในการด าเนินการฝึกอบรม  
 การบรรยาย 40% 
 เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการน าเสนอผลงานกลุ่ม 60% 

 
************************************************************************ 

 

ผู้ประสานงานหลกัสูตร      

อ.นัน  
          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 
           https://www.thematrixtraining.com/ 

 

*ค่าอบรมสัมมนาสามารถน าไปหักลดหย่อนภาษีตอนส้ินปีได้ 200%  
ตามประมวลรัษฎากร ฉบับที่ 437  
  

https://www.thematrixtraining.com/

