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The Matrix 

Training 

 

 

Course outline 
หลกัสูตร การบริหารทรัพยากรบุคคล ยุค DIGITAL HR $.& 

 สําหรับผู้บริหารและนัก HR 

หลกัสูตร 1 วนั 

 

โดย 

อาจารย์ นันทชัย  อินทรอกัษร 
 

 

หลกัการ/แนวความคดิ 
 ปัจจุบนัเศรษฐกิจ Digital ทาํให้เกิดการ Disruption การทาํงานในดา้นต่าง ๆ อย่างต่อเนื)อง การ
บริหารทรัพยากรบุคคล (HR) ก็เป็นอีกงานหนึ) งที)นบัวนัวิธีการที)ปฏิบติัอยู่จะถูก Disruption แทนที)ดว้ย
วธีิการทางเทคโนโลย ีซึ) งเป็นไปตามยคุของ Digital HR @.B 

ดงันัCนผูบ้ริหาร และนกั HR จึงตอ้งให้ความสําคญักบัการเรียนรู้เทคนิคการใชง้านทางเทคโนโลย ี
และวิธีการใหม่ ๆ สําหรับการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื)อเพิ)มประสิทธิภาพงานขององค์กร และเป็นมิติ
ใหม่สาํหรับกระบวนการทาํงานขององคก์รรวมถึงงาน HR ทิศทางการเปลี)ยนแปลงที)รวดเร็ว และมีพลงัของ 
Digital HR 4.0 เป็นสิ)งที)ทา้ทายในการนาํมาใชป้ระโยชน์กบังานบริหารทรัพยากรบุคคล ให้เพิ)มมูลค่าต่อ
องคก์รเป็นอยา่งมาก 
 

วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

1. มีความรู้ความเขา้ใจและเทคนิคการใชง้านเทคโนโลย ีที)เกี)ยวขอ้งกบัการบริหารทรัพยากร
บุคคล (HR) โดยนาํมาประยุกตใ์ชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. มีความเขา้ใจกระบวนการใชง้านเทคโนโลย ีและวธีิการใหม่ ๆ 
3. มีทกัษะการคิดเชื)อมโยงมาใชใ้นการบริหารและพฒันาบุคลากรขององคก์ร 
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รายละเอยีดเนื?อหาตามหลกัสูตร 
1. Digital HR 4.0 กระแสโลกาภิวตัน์ แห่งการเปลี)ยนแปลงครัC งใหญ่ กบัทิศทางความเปลี)ยนแปลง

ในงาน HR ที)เร็วและแรงที)สุด 
2. ผูบ้ริหาร และนกัทรัพยากรบุคคล (HR) ยคุใหม่ กบัการใชเ้ทคโนโลยใีนงาน และเป็นผูเ้ขา้ถึง

เทคโนโลย ีนาํมาเพิ)มมูลค่าและประโยชน์ต่อองคก์รแบบ HR Business Partner อยา่งเต็มตวั 
3. รูปแบบและประเภทของการใชง้านเทคโนโลยต่ีาง ๆ ในงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
4. เทคนิคการเชื)อมโยง IT และ Social Media สาํหรับงานบริหารทรัพยากรบุคคล แต่ละประเภท 

เช่น การสรรหาและคดัเลือกบุคลากร การฝึกอบรมและพฒันาบุคลากร การบริหารผลการ
ปฏิบติังานของบุคลากร การออกจากงานของบุคลากร เป็นตน้ 

5. การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR) กบัเทคโนโลย ีAI (Artificial Intelligence) 
6. Big Data in HR และการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงลึกของบุคคลแบบ HR Analytics 
7. สมรรถนะ ทกัษะ ที)จาํเป็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลในยคุ Digital HR 
8. แนวทางการวางแผนการจดัการงานดา้น Digital HR ขององคก์ร 
9. ตวัอยา่ง กรณีศึกษา อภิปรายแลกเปลี)ยนความเห็นในการใชง้านเทคโนโลย ีสาํหรับงาน HR 

 

รายละเอยีดและเทคนิคที@อาจารย์ใช้ในการดาํเนินการฝึกอบรม  
� การบรรยาย 40% 
� เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการนาํเสนอผลงานกลุ่ม 60% 

 
************************************************************************ 

 

ผู้ประสานงานหลกัสูตร      

อ.นัน  

          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 
           https://www.thematrixtraining.com/ 

 

  


