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The Matrix 
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Course outline 
หลกัสูตร มนุษย์สัมพนัธ์และบุคลกิภาพหัวหน้างานรุ่นใหม่ 

หลกัสูตร 1 วนั 

 

โดย 

อาจารย์ นันทชัย  อินทรอกัษร 
 

 

หลกัการ/ แนวความคดิ 
 หัวหน้างานที�จะประสบความสําเร็จในหน้าที�การงาน และกา้วสู่ตาํแหน่งงานที�สูงขึ นไดน้ั น ไม่
เพียงแต่มีความเก่งเชี�ยวชาญเฉพาะในตวังานเท่านั น แต่หวัหนา้งานนั นจะตอ้งสามารถสร้างสรรคคุ์ณสมบติั
ดา้นมนุษยสัมพนัธ์ และการมีบุคลิกภาพที�ดีให้เกิดขึ นในตวัเอง เพื�อสามารถสร้างความสัมพนัธ์อนัดีให้
เกิดขึ นในงานที�ตนทาํ ในหมู่คณะขององคก์ร สามารถจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทาํงานดว้ยความเต็มใจและ
ทุ่มเทให้กบัการทาํงาน ไดรั้บความร่วมมืออย่างดีกบัเพื�อนร่วมงานในฝ่ายต่าง ๆ และยงัสามารถสร้างความ
น่าความเชื�อถือ และเป็นภาพลกัษณ์ที�ดีใหก้บัองคก์ร 
 

วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

1. เพื�อสร้างวสิัยทศัน์ และแรงบนัดาลใจของการเป็นผูน้าํรุ่นใหม่ 
2. เพื�อเสริมความพร้อมทางดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ และบุคลิกภาพสาํหรับผูน้าํรุ่นใหม่ 
3. เพื�อให้เกิดความรัก เชื�อถือ และไวว้างใจจากผูอื้�น อนัจะทาํให้งานไดรั้บความร่วมมือและ

สาํเร็จผล 
4. เพื�อประยกุตใ์ชใ้นหลกัการบริหารงาน บริหารคนใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
5. เพื�อเตรียมความพร้อมที�จะพฒันาใหเ้ป็นสุดยอดผูน้าํในองคก์ร 
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รายละเอยีดเนื6อหาตามหลกัสูตร 
1. หวัหนา้งานยคุใหม่ 

� เทคนิคการสร้างวสิัยทศัน์ และแรงบนัดาลใจ 
� ลกัษณะหวันา้งานที�มีประสิทธิภาพ 
� เทคนิคการพฒันาภาวะผูน้าํตามสถานการณ์ 

2. ทกัษะการสื�อสารที�มีประสิทธิภาพ 
� ทกัษะการสื�อสารกบัฝ่ายต่างๆภายในองคก์ร 
� เทคนิคการเป็นผูฟั้งที�ดี 
� ศิลปะการพดูเพื�อใหเ้กิดสัมพนัธภาพที�ดี และสัมฤทธิ? ผล 

3. การพฒันาบุคลิกภาพสาํหรับหวัหนา้งาน 
� เทคนิคการพฒันาบุคลิกภาพของผูน้าํ 
� เทคนิคการไดม้าซึ� งความมั�นใจตวัเอง 
� ศิลปะการครองใจคน และจิตวทิยาการบริหารความขดัแยง้ 
� เทคนิคการพดู การใชเ้สียง และภาษากายใหมี้พลงัจูงใจผูค้น 

4. เทคนิควธีิการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ในการสร้างมิตร 
� ศิลปะการเขา้ถึงบุคคลเพื�อสร้างความคิดร่วม 
� หลกัการพฒันาตนเพื�อเสริมสร้างสัมพนัธ์อนัดีกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
� เทคนิควธีิจูงใจผูอื้�นใหค้ลอ้ยตามความคิดของเรา 
� กา้วสู่ความสาํเร็จดว้ยการมีมนุษยส์ัมพนัธ์ที�ดี 

 

รายละเอยีดและเทคนิคที7อาจารย์ใช้ในการดาํเนินการฝึกอบรม  
� การบรรยาย 40% 
� เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการนาํเสนอผลงานกลุ่ม 60% 

 
************************************************************************ 
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ผู้ประสานงานหลกัสูตร      

อ.นัน  

          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 
           https://www.thematrixtraining.com/ 

 

 


