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Course outline 
หลกัสูตร Kaizen & Lean  เพ่ือการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง 

(Kaizen & Lean for Continuous Improvement) 
หลกัสูตร 1 วนั 

 
โดย 

อาจารย์ นันทชัย  อินทรอกัษร 
 
 

หลกัการ/ แนวความคดิ 
ในการด าเนินธุรกิจยคุปัจจุบนั องคก์รท่ีสามารถพฒันาและปรับปรุงการท างานไดอ้ยา่งต่อเน่ืองจะมี

ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั Kaizen และ Lean เป็นสองแนวคิดส าคญัท่ีช่วยใหอ้งคก์รสามารถเพิ่ม
ประสิทธิภาพ ลดความสูญเปล่า และสร้างวฒันธรรมการท างานท่ีย ัง่ยนื 

Kaizen เป็นหลกัการท่ีมุ่งเนน้การปรับปรุงงานอยา่งต่อเน่ือง โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของทุกคนใน
องคก์ร ตั้งแต่ระดบัผูบ้ริหารจนถึงพนกังานหนา้งาน เป้าหมายคือการพฒันากระบวนการและแกไ้ขปัญหา
อยา่งค่อยเป็นค่อยไปแต่ไดผ้ลลพัธ์ท่ีย ัง่ยนื 

ขณะท่ี Lean เป็นแนวคิดท่ีช่วยลดความสูญเปล่า (Waste) และเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการ
ท างาน โดยการมุ่งเนน้ไปท่ีการสร้างคุณค่าใหก้บัลูกคา้ และการก าจดัขั้นตอนท่ีไม่จ าเป็นออกจากระบบการ
ท างาน 

หลกัสูตร "Kaizen & Lean เพ่ือการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง" ถูกออกแบบมาเพื่อช่วยใหผู้เ้ขา้อบรม
เขา้ใจและสามารถน าแนวคิดเหล่าน้ีไปประยกุตใ์ชไ้ดจ้ริง ไม่วา่จะเป็นการลดตน้ทุน ปรับปรุงคุณภาพ ลด
เวลาการท างาน หรือสร้างวฒันธรรมองคก์รท่ีขบัเคล่ือนดว้ยการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง เม่ือองคก์รสามารถ
ผสานแนวคิด Kaizen & Lean เขา้ดว้ยกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ จะน าไปสู่การเพิ่มผลผลิต ลดขอ้ผิดพลาด 
และสร้างความสามารถในการแข่งขนัในระยะยาว 
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วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

1. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมเขา้ใจหลกัการของ Kaizen & Lean และสามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง 
2. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถระบุปัญหาและความสูญเปล่าในกระบวนการท างานของตนเองได ้
3. มีเพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมมีแนวคิดการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง และสามารถร่วมมือกนัท า Kaizen ได ้
4. เพื่อใหผู้เ้ขา้อบรมสามารถน าความรู้ไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพและลดตน้ทุนในองคก์ร 

 

รายละเอยีดเน้ือหาตามหลกัสูตร 
Session 1: พื้นฐานของ Kaizen 

• แนวคิด Kaizen คืออะไร? 

• การเปล่ียนแปลงเลก็ๆ นอ้ยๆ แต่ใหผ้ลลพัธ์ท่ียิง่ใหญ่ 

• วฒันธรรม Kaizen และ Gemba Kaizen (การปรับปรุงจากหนา้งาน) 

• ความแตกต่างระหวา่ง Kaizen vs Innovation 

Session 2: เคร่ืองมือส าคัญของ Kaizen 

• วงจร PDCA (Plan-Do-Check-Act) 

• การวิเคราะห์ปัญหาดว้ย Why-Why Analysis และ Fishbone Diagram 

• Kaizen Suggestion System (ระบบขอ้เสนอแนะจากพนกังาน) 

• Workshop # คิดหาแนวทางปรับปรุงแบบ Kaizen 

Session 3: หลกัการของ Lean Thinking 

• Lean คืออะไร? แตกต่างจาก Kaizen อยา่งไร? 

• แนวคิด Value & Waste – อะไรคือส่ิงท่ีมีคุณค่า? อะไรคือของเสีย? 

• 7 Wastes (MUDA) – ความสูญเปล่าท่ีตอ้งก าจดั 

Session 5: เคร่ืองมือส าคัญของ Lean 

• Value Stream Mapping (VSM) – การวิเคราะห์กระบวนการท างาน 

• Kanban & Just-in-Time (JIT) – ระบบการผลิตแบบดึง (Pull System) 

• Poka-Yoke – การป้องกนัขอ้ผิดพลาด 

• Standard Work & Work Balancing 

• Workshop # ส ารวจและระบุความสูญเปล่าในหนา้งานจริง 
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รายละเอยีดและเทคนิคที่อาจารย์ใช้ในการด าเนินการฝึกอบรม  
 การบรรยาย 40% 
 เกม/ กิจกรรมกลุ่ม/  ฝึกปฏิบติั Workshop และการน าเสนอผลงานกลุ่ม 60% 

 

ผู้ประสานงานหลกัสูตร      
อ.นัน  

          084-4344-971  

   thematrixtraining@gmail.com 
           https://www.thematrixtraining.com/ 

 

https://www.thematrixtraining.com/

